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Die Corona-Pandemie stellt uns vor neue Herausforderungen in der Zusammenarbeit mit Kolleginnen und
Kollegen aber auch im Hinblick auf den Austausch zwischen externen Stakeholdern und gréfieren Gruppen.
Besonders bemerkbar macht sich dieser Umstand fiir viele bei der Durchfilhrung von interaktiven
Veranstaltungen, wie etwa Kreativworkshops oder Multi-Stakeholder-Dialogen, die in ihrer bisherigen Form
derzeit nicht stattfinden kénnen.

Auch wir von ConPolicy sind in unserer taglichen Arbeit auf den aktiven Meinungsaustausch mit anderen
Stakeholdern angewiesen. Vor diesem Hintergrund haben wir eine Checkliste fiir Workshops im virtuellen Raum
erarbeitet, die den Besonderheiten und Herausforderungen dieser Workshops Rechnung tragt und bei einer

erfolgreichen Umsetzung unterstiitzen kann.

Vorbereitung des Workshops

Das Workshop-Konzept muss beriicksichtigen, dass die
einzelnen Arbeitsphasen mitunter langer bzw. kiirzer dauern
konnen als bei physisch stattfindenden Workshops.
Kommunikations- und Verhaltensregeln miissen dem Umstand
Rechnung tragen, dass sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
nicht direkt in die Augen blicken kdnnen.

Es muss sichergestellt sein, dass alle Beteiligten iber die
notwendige technische Infrastruktur verfiigen und befdhigt sind,
diese zum Zeitpunkt des Workshops zu nutzen.

Die Pausen sollten bewusst gestaltet sein, sodass Networking
und ein informeller Austausch zwischen den Teilnehmerinnen
und Teilnehmern ermoglicht und effektiv geférdert wird.
Anforderungen an den Datenschutz sind an den virtuellen
Kontext anzupassen und es ist sicherzustellen, dass Gesprache
vertraulich und ohne externe Zuhdérer gefiihrt werden kénnen.

Umsetzung des Workshops

Die technische Infrastruktur sollte sowohl Diskussionen im
Plenum als auch Team- und Kleingruppenarbeiten ermdglichen.

Vorteile virtueller

Workshops im Uberblick

» Vermeiden von Reisen
ermoglicht die Teilnahme von
Menschen aus aller Welt und
ist zudem umwelt- und
familienfreundlich

» Zugang zum Workshop ist
niedrigschwelliger

* Anmelden von Wortbeitragen
fuhrt zu wohliiberlegten
Diskussionsbeitragen

* Gezielte Vorbereitung
ermoglicht zielfiihrende
Diskussionskultur

* Einsatz von Medien garantiert
eine lebendige Veranstaltung

* Kleingruppen kdnnen
flexibler begleitet werden

Das Vorstellen von Ergebnissen, die gemeinsam erarbeitet werden, sollte fiir alle im Livebetrieb

sichtbar sein.

In Inputphasen, bspw. wenn Prasentationen abgehalten werden, sollte aufmerksam auf die

Ruckfragen geachtet werden, damit alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer mitgenommen werden.

Es sollten Kreativtechniken eingesetzt werden, sodass Brainstorming, Ideengenerierung und

Abstimmungen auch tber die Distanz méglich sind.

Um technische Probleme der Teilnehmerinnen und Teilnehmer wahrend des Workshops l6sen zu

kdnnen, sollte ein technischer Support eingerichtet werden.
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